
Success story

Datteln aus Tunesien
IPD unterstützt Demeter-Produzenten beim Aufbau nachhaltiger Handelspartnerschaften

Beni Ghreb ist das erste Unternehmen, das in Tunesien für biologische und biologisch-dynamische Datteln zertifiziert wurde.  
Jedoch konnte zunächst nicht für die gesamte Produktion der Preis für Demeter-zertifizierte Datteln erzielt werden. Mit dem Ziel,  
den Verkauf seiner Produkte vor allem an den Bio-Sektor in Europa zu steigern, bewarb sich Beni Ghreb beim IPD-Programm.  
Seit 2018 vermittelt das IPD Beni Ghreb erfolgreich neue Geschäftspartner.

Deglet Nour Datteln in Demeter-Qualität
Beni Ghreb SARL wurde 2002 in Hazoua in Tunesien gegründet. Die Genossenschaft „Groupement de 
Développement de l’Agriculture Biodynamique“ produziert Datteln in Demeter-Qualität. Die Kleinbauern 
liefern die Datteln an Beni Ghreb, wo sie in modernen Anlagen sortiert, gereinigt, getrocknet und für 
den Export verpackt werden. Durch die enge Zusammenarbeit zwischen den Kooperativen und Beni  
Ghreb erhalten die Kleinbauern ein stabiles Einkommen. Zugleich wurden durch die Ansiedlung des 
Werks in der Oase Hazoua in der unmittelbaren Umgebung zu den Produzenten Beschäftigungs- 
möglichkeiten für die lokale Gemeinschaft geschaffen.

Herausforderung   

Nachfrage nach zertifizierten Produkten steigern
Bereits vor der Aufnahme in das IPD-Programm exportierte das Unternehmen Beni Ghreb seine Datteln 
zu Kunden in die EU. Jedoch nahmen nur wenige Kunden die Ware als Bio- und Demeterzertifizierte 
Ware ab und bezahlten den entsprechend höheren Preis dafür. Ziel der Zusammenarbeit mit dem  
IPD sollte daher sein, vor allem neue Handelspartner zu finden, die die Zertifizierungen auch finanziell 
honorieren. 

Zertifizierungen
	∙ Demeter
	∙ EU-Bio-Siegel, Bio Suisse
	∙ Fairtrade
	∙ ISO 9001, ISO 22000
	∙ IFS / BRC im Prozess

Produkte
	∙ Deglet Nour Datteln,  
ganz und entsteint

	∙ Gewürfelte Datteln
	∙ Dattel-Sirup und -Paste
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Förderung   

Matchmaking mit Bio-Fokus

Das IPD unterstützt das Unternehmen seit 2018 mit einem gezielten Matchmaking-Programm,  
bei dem vor allem die Vernetzung mit europäischen Importeuren im Bio-Sektor und mit Abnehmern  
von Demeter-Qualität im Vordergrund steht.

Bereits kurz nach dem Programmstart nahmen Unternehmensvertreter von Beni Ghreb an der  
IPD Selling Mission „Dried Fruits & Nuts“ in Deutschland und den Niederlanden teil, bei der erste  
wertvolle Kontakte zu potenziellen Einkäufern geknüpft wurden. In den beiden Folgejahren, 2019 und 
2020, organisierte das IPD für Beni Ghreb die erfolgreiche Teilnahme an der internationalen Leitmesse 
für Bio-Produkte, der BIOFACH, in Nürnberg sowie an der Internationalen Grünen Woche 2019 in Berlin.

Neben Sales Trainings im Vorfeld der Messen schulten die IPD Experten die Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter von Beni Ghreb zu den Herausforderungen des europäischen Bio-Markts sowie zum  
Potenzial von Corporate Social Responsibility (CSR) und dem gezielten Marketing von CSR-Aktivitäten 
für die Unternehmenspositionierung.

Wirkung   

Erfolgreiche Zusammenarbeit von Beni Ghreb und IPD

Dank der Unterstützung des IPD hat sich Beni Ghreb in den vergangenen Jahren sehr positiv entwickelt. 
Der Kundenstamm wurde erweitert und insbesondere Unternehmen, die großen Wert auf Zertifizierungen 
und nachhaltige Geschäftsbeziehungen legen, konnten als neue Handelspartner gewonnen werden.

Dies sichert die rund 80 Arbeitsplätze bei Beni Ghreb in der abgelegenen Region Hazoua nachhaltig für 
die Zukunft. Neben den bisher 440 Farmerfamilien, deren Absatzmarkt durch Beni Ghreb garantiert  
ist, arbeitet die Firma daran, weitere Bauern in den Anforderungen für Zertifizierungen zu schulen und 
so die Produktion zu erhöhen. Investitionen in die Logistik ermöglichen eine flexiblere Reaktion auf  
die Anforderungen des europäischen Marktes: Die Planungen für zusätzliche Lagerkapazitäten 
in der EU konnten vorangetrieben werden, um von dort aus kleinere Mengen und Warenmuster  
direkt zu versenden. 

Weitere Informationen zu Beni Ghreb unter: www.ecohazoua.org
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»Durch das IPD Programm konnten wir die Sichtbarkeit  
unseres Unternehmens und unserer Produkte massiv erhöhen. 
Wir werden nun auf dem europäischen Markt als Demeter- 
zertifizierter Partner anerkannt. Zusammengefasst kann  
man sagen: Unsere aktuelle starke Marktposition ist nicht  
annähernd vergleichbar mit der Unternehmenssituation vor  
dem IPD Programm. Die Unterstützung durch das IPD hat  
sich mehrfach ausgezahlt.«

Sadok Saidi
CEO von  
Beni Ghreb SARL

http://www.ecohazoua.org/index.html

